
УТВЕРЖЛАЮ
С.И.Жукова

начапьник управления

(лата)

по устранению недостатков,

плАн
выявленных в ходе независимой оценки качества

ния образо вательной деятельности
условий осуществле

кu u
у 9

на 2022 год* - План
Сведения о ходе реализации

*

Фактический
реfutизации

реализованные
меры по

устранению
вьUIвленных
недостагков

ответственный
исполнитель
(с указанием

фамилии, имени,
отчества и

должности)

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Наименование мероприятия

устранению недостатков,

вьu{вленных в ходе независимои

оценки качества условий
осуществления образовательной

деятельности

по
выявленные в ходе

независимой оценки качества

условий осуществления
образовательной деятельности

Недостатки,Ns п/п

обиI Старший
воспитатель

Рощупкина Оксана
Ивановна

Март 2022t. Размещение на

сайте ДОУ информачии о

проведении
качества
проведения
качества,

независимой оценки
(в т.ч. сроки
независимой оценки

количественные

официа_пьном

планы потаты

1.1. Соответствис
о деятельности организации

образования, размещенной на

общедоступных
информачионньгх ресурсах, е_е

"одЪр*u""ю 
и порядку (форме),

информачии
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Сведения о ходе реализации
*

Фактический
реilлизации

реализованные
меры по

устранению
выявленных
недостатков

ответственный
исполнитель
(с указанием

фамилии, имени,
отчества и

должности)

Плановый
срок

реаJIизации
мероприятия

Наименование мероприятия по

устранению недостатков,
вьu{вJIенных в ходе независимой

оценки качества условий
осуIцествпения образовательной

деятельности

Недостатки, выявленные в ходе

независимой оценки качества

условий осуществления
образовательной деятельности

Nq rriп

устранению вьu{вленных

недостатков).
2. Ознакомление родителей с

результатами проведения НОКО
в 2022 г.

законодательными и иными

нормативными правовыми

актами Российской Федераuии:

1.1.1 Информация о проведении

независимой оценки качества (в

т.ч. сроки проведения

независимой оценки качества,

количественные результаты
оценки, планы по устранению
выявленных Старший

воспитатель
Рощупкина Оксана

Ивановна

Старший
воспитатель

Рощупкина Оксана
Ивановна

Март 2022

Март 2022

elb2022

l. Апrу-"зация информачии о

деятельности организации на

стендах в помещениях
2. Актуа_пизация информации
официальном сайте с учетом
сведений деятельности
образовательной организации,

З. Своевременное размещение
информачии офишиа:rьном сайте

в соответствии действующим
законодательством.
4. Анкетирование родителей по

вопросу доступности
информации о деятельности
образовательной организации
5. Проведение семинара
практикума дJuI родителей

1.З Доля получа

удовлетворенных открытостьIо,
полнотой и доступностью
информачии о деятельности
организации образования

телей услуг,
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Сведения о ходе реаJIизации
'r

Фактический
реаJIизации

реализованные
меры по

устранению
вьUIвленных

ответственный
исполнитель
(с указанием

фамилии, имени,
отчества и

должности)

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Наименование мероприятия по

устранению недостатков,
вьIявленных в ходе независимой

оценки качества условий
осуlцествления образо вательной

деятельности

Недостатки, выявленные в ходе

независимой оценки качества

условий осуществления
образовательной деятельности

Nгq п/п

учреждения:
Открытость>

доступность

овательная деятельностьвий, вII. Ком обос

Кунчева Влена
михайловна

Заведующий
KyHueBa Елена
михайловна

Заведующий
Кунчева Елена
михайловна

Старший
воспитатель

Роtчупкина Оксана
Ивановна

Mail2022

Июнь 2022

Сентябрь
2022

направленных на повышение
комфортных условий
предоставления услуг в ЩОУ:
1.Проведение круглого стола

для родителей <Формирование
комфортных условий
предоставления услуг в ЩОУ>;
2. Мониторинг материаJIьно-
технической базы организации с

цепью повышения уровня
бытовой комфортности
пребывания в ЩОУ и создtlния

комфортньгх условий
3. Педагогическая гостиная по

теме <<Возможности

коммуникации как средство

усrrешного взаимодействия с
))

Проведение мероприятий,2.1. Обеспечение в организации
образования коivфортньгх

условий предоставлеIIия услуг

III.
Заведуюший

Кунцева Елена
михайловна

Сентябрь
2022

1. Круглый стол для
к.Щоступная среда для детей -

инваJIидов в ДОУ>

родителей

должностноЦ2.р

З.1. Оборудование территории,
прилегающей к организации, и

ее помещений с учетом
ти инвапидов
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Сведения о ходе реа-лизации
иятия+ *

Фактический
реализации

реализованные
меры по

устранению
вьu{вленных
недостатков

ответственный
исполнитель
(с указанием

фамилии, имени,
отчества и

должности)

Ilлановый
срок

реаJIизации
мероприятия

устранению недостатков,

вьявлеItных в ходе независимои

оценки качества условий
осуutествления образовательной

деятельности

Ifаименование мероприятия по
Недостатки, выявленные в

независимой оценки качества

условий осуществления
образовательной деятепьности

ходе
Ns п/п

Заведующий
Кунчева Елена
михайловна

Сентябрь
2022

ответственного за

и проведение
, обеспечению
объекта и услуг

поработы
доступности
для иI{валидов

инструкции
организацию

- оборулование входных
пандусами/подъемными
платформами;
- наличие вьцеленных стоянок

для автотранспортньlх средств

инвалидоВ,
- наJIичие адаптированных

лифтов, поручнеи,

расширенных дверньIх проемов;

] 
"-r.r"е 

см9нных КРеСеЛ-

колясок;

групп

специаJIьно
санитарно-

помещений в

- наJIичие

оборудованных
гигиенических

Старший
воспитатель

Рощупкина Оксана
Ивановна<Организация

в дошкольном
учреждении)

(з
средыдоступной

тельномобразова
удовлетворенньж

получателеЙ УСЛУГ

(в

услугполччателеи.2.J Щоля
доступностью

от%ИНВШIИДОВдляуслуг шенныхчисла опрообщего

инваJIидоц вежливостьIv

Старший
воспитатель

Рощупкина Оксана
Ивановна

Ьпрель2022

Сентябрь
2022

1. Тренинг
<Кодекс

для педагогов
профессиональной

(законньтх

,)).э,гики IIедагога
вание родителей2. Анкетиро

представителей)
детский

получателей услуг,

удовлетворенньгх
доброжелательно,
вежливостью
организации при исttользовании

стью,
работников

4.З. ,Щоля

Сентябрь
2022

1. Анкетирование родителей
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Ns п/п Недостатки, вьIявленные в ходе
независимой оценки качества

условий осуществления
образовательной деятельности

Наименование мероприятия по

устранению недостатков,
вьUIвленных в ходе независимой

оценки качества условий
осуществления образователыt ой

леятельности

Плановый
срок

реализации
мероприятия

ответственный
испопнитель
(с указанием

фамилии, имени,
отчества и

должности)

Сведения о ходе реапизации
*

реализованные
меры по

устранению
вьu{вленных
недостатков

Фактический
к реаIIизации

взаимодействия (по телефону,
по электронной почте, с
помощью электронных
сервисов (подачи электронного
обращения/жалоб/предложени й,

записи на получение услуги,
получение консультации по

оказываемым услугам и пр.)) (в

%о от общего числа опрошенных

сад)
З. Мониторинг неформальных
канаJIов (группы в социапыIых
сетях и т.д.) на
доброжелательность,
вежливость работников .

Март 2022 -
январь2O2З

Завелующий
Кlтrчева Елена
михайловна

телеи
ациейV ность ведения азоватеJIьнои

5.З Щоля получателей услуг,
удовлетворенных в целом

условиями оказания услуг в

организации образования

1. Проведение Щня
дверей.

открытых Июgь 2022 Заведующий
Кунчева Елена
михайловна

2. Анкетирование среди

родителей (законньгх
представителей) на тему
образовательных услуг
<Удовлетворенность условиями
созданными для детей в ЩОУ>

Maia2022
Ноябрь 2022 Старший

воспитатель
Рошупкина Оксана

ИвановIIа


